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REPUBLICA DE CHILE

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE QUEILEN
DIRECCION SECRETARIA MUNICIPAL ISIre nicipa

DECRETO ALCALDICIO N2 2251
Queilen, 19 de Noviembre del 2019

VISTOS:

1. Las facultades que me confiere la Ley 18.695 Organica Constitucional de Municipalidades en el
articulo 12, Parrafo 2: Funciones y Atribuciones del Titulo | De la Municipalidad.

2. El Decreto Alcaldicio N2 2700 del 14 de Septiembre de 2011, que aprueba modificacion de la
Ordenanza de Participaciéon Ciudadana para ajustarse a la Ley N© 20.500.

TENIENDO PRESENTE:

1. La necesidad de contar con un instrumento de participacion ciudadana que no se considera en
la actual ordenanza municipal.

2. El Acuerdo del Concejo Municipal en Reunion Extraordinaria N2 42 de fecha 19 de Noviembre
de 2019, que aprueba modificacion a la ordenanza municipal que se indica mas adelante.

DECRETO:

Modifiquese la Ordenanza de Participacion Ciudadana en los términos que a continuacion se
detalla:

TITULO V: Otros Mecanismos de Participacion, Capitulo | incorporando en el CAPITULO 1:
CONSULTA CIUDADANA

ARTICULO 69° bis;

Consulta Ciudadana: Tiene como propésito invitar a los vecinos de la comuna a participar e
incorporar sus opiniones para temas de interés local y/o el que se estime pertinente.

Se configura como una herramienta que busca recabar las opiniones que los ciudadanos tengan
sobre temas y politicas especificas de interés actual, mediante la participacion a través de una
forma directa en centros de votacion o a través de la publicacion de documentos virtuales, que
contienen un determinado planteamiento sobre materias de interés ciudadano respecto de
planes, politicas y programas u otros.

Este proceso de consulta pretende generar una respuesta de la autoridad que incluya las
respuestas y compromisos derivados de los planteamientos surgidos durante la consulta. Este
mecanismo permite el uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion como una
herramienta importante para facilitar la participacion ciudadana.

Objetivos

a) Recabar las opiniones que los ciudadanos tengan sobre un determinado planteamiento que la
autoridad estime conveniente someter a consulta ciudadana.

b) Generar una respuesta organizada al proceso de consulta de parte de la autoridad
correspondiente.
Descripcion del proceso de funcionamiento de las consultas publicas

El Municipio pondra a disposicion de la ciudadania para desarrollar el proceso de consulta
participativa el siguiente tipo de propuestas:

a) Planes, politicas, programas o proyectos en disefio o redisefio.
b) Otras materias que el municipio respectivo considere de interés.
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En cada Consulta Ciudadana las personas encontraran informacion de las materias sometidas a
discusion, lo cual incluira:

a) Un resumen del tema de interés ciudadano.
b) Las razones que justifican que el tema sea puesto a discusion.
¢) Un espacio para poder opinar, proponer y preguntar sobre el tema en discusion.

Al final del proceso los ciudadanos podran encontrar respuestas individuales o agrupadas de
todas las opiniones vertidas durante el periodo de discusion.

Opinion Ciudadana: Podréan participar todos los ciudadanos, ya sea de forma individual o como
representantes de organizaciones. Las personas interesadas en participar deberdn inscribirse
para dar su opinion. El sistema administrara los datos personales de los ciudadanos conforme a la
Ley N° 19.628, y las opiniones vertidas seran de caracter anonimo (Politica de Privacidad).

Plazos: Los Plazos son minimos y maximos optativos por lo que se pueden aumentar o disminuir.

Plazo Etapa del proceso Informacion disponible
7 a 10 dias habiles Anuncio proxima consulta Resumen tema en discusion.
5 a 10 dias habiles En consulta Antecedentes temayy
preguntas especificas.
10 a 15 dias habiles Consulta cerrada. Periodo elaboracion
respuesta por el Municipio.

Publicacién de respuestas: El Municipio a través de la Secretaria Municipal, revisara todas las
opiniones ciudadanas, las organizard tematicamente y respondera a ellas. Este mecanismo no es
vinculante, las opiniones entregadas por la ciudadania podran servir al disefio de politicas
publicas u otros temas de interés. En la respuesta se explicitard cuales sugerencias seran
aplicadas y cudles no, sefialando las razones. Dentro del plazo de 10 dias habiles a partir del
cierre de la etapa de opiniones, se publicara la respuesta en el mismo sitio de consulta ciudadana
a a los participantes
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DISTRIBUCION:

1.- DAF, 2.- Direccién de Control, 3.- Secretaria Municjpal / Unidad de Transparencia, 4.- DIDECO.-
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